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Datenschutzerklarung

MACK RIDES misst dem Schutz Ihrer personenbezogenen Daten einen hohen Stellenwert bei. Die Beach-
tung und Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen Uber den Datenschutz und die Datensicherheit sind fur
uns selbstverstandlich. Alle Angaben zu lhrer Person, wie Anrede, Vorname, Nachname, Adresse, Telefon-
nummer, Fax, E-Mail-Adresse, IP-Adresse, usw. werden als personenbezogene Daten bezeichnet. Wir
mdchten Sie dariber informieren, wann wir welche lhrer personenbezogenen Daten erheben und wie wir sie
verwenden.

Wir haben technische und organisatorische Maflinahmen getroffen, die sicherstellen, dass die Vorschriften
Uber den Datenschutz sowohl von uns als auch unseren Dienstleistern beachtet werden. Ihre Daten werden
im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes geschiitzt.

Wir erheben, speichern und nutzen lhre personenbezogenen Daten, um Ihnen Zugang zu besonderen Infor-
mationen zu geben und um mit lhnen zu kommunizieren. Nachfolgend finden Sie Informationen, welche
Daten wahrend Ihres Besuchs auf der Homepage erfasst und wie diese genutzt werden.

Bei Fragen oder Anliegen beziiglich des Datenschutzes wenden Sie sich bitte per E-Mail an den externen
Datenschutzbeauftragten von MACK RIDES GmbH & Co KG unter datenschutzbeauftragter@mack-ri-
des.com oder postalisch an Datenschutzbeauftragter, MACK RIDES GmbH & Co KG, Mauermattenstralie
4, D-79183 Waldkirch.

Erhebung und Verarbeitung von Daten

Mit der Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an uns erklaren Sie sich mit der Erhebung, Verarbei-
tung und Nutzung lhrer Daten entsprechend der vorliegenden Datenschutzerklarung einverstanden. Dies
erfolgt Gber folgende mdégliche Wege:

Webseiten-Zugriff

Jeder Zugriff auf unsere Homepage und jeder Abruf einer auf der Homepage hinterlegten Datei (z.B. unser
Produktkatalog) wird protokolliert. Die Speicherung dient internen systembezogenen Zwecken. Protokolliert
werden sogenannte Verkehrsdaten: Datum und Uhrzeit des Abrufs, aufgerufene URL, verwendetes Protokoll
fur den Aufruf (z.B. http/1.1), Herkunft, d.h. von welcher Seite der Aufruf stammt (z.B. Google) und Useragent
des Aufrufers (Angaben zu Browser, E-Mail-Programm, etc.). Aus Sicherheitsgrinden wird auch die IP-Ad-
resse protokolliert. Ein Zugriff auf dieses Protokoll erfolgt nur bei SicherheitsverstéRen zur strafrechtlichen
Nachverfolgung, die Speicherdauer dieser Daten betragt 10 Wochen. Personenbezogene Nutzerprofile wer-
den nicht erzeugt!

Ubermittlung von Informationen

Kontaktformular

Bei Kontaktaufnahme Uber unsere Webseite erheben wir mit unseren Kontaktformularen verschiedene per-
sonenbezogene Daten von |Ihnen. Pflichtfelder, um eine sinnvolle Abwicklung mit lhren fir uns minimal not-
wendigen Daten zu ermdglichen, sind: Name, E-Mail-Adresse und die eigentliche Nachricht. Die Angabe der
Telefonnummer ist freiwillig. Unter ,Abteilung“ kdnnen Sie die Empfanger auf unserer Seite, z.B. Vertrieb
oder Mack Services, eingrenzen. Mit diesen von lhnen angegebenen Daten wird eine unverschlisselte E-
Mail iber eine Anwendung mit Zwischenspeicherung erzeugt, die Sie durch das Absenden an uns Ubermit-
teln. Da diese E-Mail unverschlusselt ist, méchten wir Sie bitten, darauf zu achten, keine vertraulichen Daten
oder Informationen auf diesem Weg anzugeben.
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Cookies

Die Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Sie dienen dazu, unser Angebot
nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rech-
ner abgelegt werden und die lhr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so
genannte ,Session-Cookies®. Sie werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Cookies richten
auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren.

Einsatz von Web-basierten Diensten

Google Maps

Wir verwenden zur Darstellung von Karten sowie der Erstellung von Wegerouten Google Maps verwendet,
das von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. betrieben wird. Durch
Nutzung dieser Webseite erklaren Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie Nutzung der automatisiert
erhobenen Daten durch Google Inc, deren Vertreter sowie Dritter einverstanden. Die Nutzungsbedingungen
von Google Maps finden sie hier.

Sollten Sie dies nicht winschen, koénnen Sie dies Uber den Anzeigenvorgaben-Manager
(http://www.google.com/settings/ads/onweb/?hi=de) deaktivieren.

Google Web Fonts

Auf dieser Website sind als Schriftarten die Google Web Fonts implementiert zur Darstellung von verschie-
denen Schriften. Durch den Einsatz von Google Web Fonts wird beim Nutzen dieses Angebots ein externer
Server von Google in den USA aufgerufen, d.h. Google ist theoretisch Gber die Angebotsnutzung in Kenntnis
gesetzt. Weitere datenschutzrechtliche Hinweise sind den Seiten des Anbieters ,Google“ zu entnehmen.

Verwendung von Social Media Plugins

Verwendung von Facebook Plugins

Unser Internetauftritt verwendet Social Plugins ("Plugins") des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches
von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird ("Facebook"). Die
Plugins sind mit einem Facebook Logo oder dem Zusatz "Folgen Sie uns auf..." gekennzeichnet. Eine Uber-
sicht Uber die Facebook-Plugins finden Sie hier: http://developers.facebook.com/docs/plugins/

Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, baut Ihr Browser
eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf und Ubermittelt u.a. Ihre IP-Adresse. Der Inhalt
des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser tUbermittelt und von diesem in die Webseite einge-
bunden.

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass Sie die entsprechende Seite unse-
res Internetauftritts aufgerufen haben. Sind Sie bei Facebook eingeloggt kann Facebook den Besuch Ihrem
Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den "Gefallt mir" Button
betatigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an
Facebook Ubermittelt und dort gespeichert.

Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der Gbermittelten Daten
sowie deren Nutzung durch Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschut-
zerklarung von Facebook unter http://de-de.facebook.com/policy.php.
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Wenn Sie nicht méchten, dass Facebook tber unseren Internetauftritt Daten tber Sie sammelt, mussen Sie
sich vor Ihrem Besuch unseres Internetauftritts bei Facebook ausloggen. Einer Ubermittlung Ihrer IP-Adresse
kénnen Sie entgehen, indem Sie unsere Webseiten nicht aufrufen.

YouTube Plugin

Wir nutzen auf unserer Website die Videoplattform YouTube, welche von YouTube LLC, 901 Cherry Ave.
San Bruno, CA 94066 in USA, ("YouTube ") betrieben wird. YouTube ist eine Plattform, durch die die Wie-
dergabe von Audio- und Videodateien ermdglicht wird. Wenn Sie eine Seite unseres Internetauftritts aufru-
fen, stellt der dort eingebundene Player von YouTube eine Verbindung zu YouTube her, um die technische
Ubertragung des Videos bzw. der Audiodatei sicherzustellen. Bei der Herstellung der Verbindung zu Y-
ouTube werden Daten an YouTube Ubertragen. Wir weisen darauf hin, dass wir keine Kenntnis vom Inhalt
der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch YouTube erhalten. Bitte informieren Sie sich auf den
Internetseiten von YouTube Uber den Umgang mit lhren Daten durch YouTube sowie |hre diesbeziglichen
Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphére.

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Twitter eingebunden. Diese Funktionen werden angeboten
durch die Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103, USA. Durch das Benutzen
von Twitter und der Funktion "Re-Tweet" werden die von Ihnen besuchten Webseiten mit Ihrem Twitter-
Account verknupft und anderen Nutzern bekannt gegeben. Dabei werden auch Daten an Twitter Gbertragen.
Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der tGbermittelten Daten
sowie deren Nutzung durch Twitter erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzer-
klarung von Twitter unter http://twitter.com/privacy.

Ihre Datenschutzeinstellungen bei Twitter kbnnen Sie in den Konto-Einstellungen unter http://twitter.com/ac-
count/settings &ndern.

Anwendungen zur Web-Analyse, wie Google Analytics oder PIWIK kommen bei uns nicht zum Einsatz.

Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben, verwenden wir diese nur zur Beant-
wortung lhrer Anfragen, fir die technische Administration und soweit Sie eingewilligt haben fur unser Mar-
keting. Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben oder sonst tUbermittelt, wenn
dies zum Zwecke der Auftragsabwicklung erforderlich ist, dies zu Abrechnungszwecken erforderlich ist, wir
gesetzlich dazu verpflichtet sind oder Sie zuvor eingewilligt haben.

Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fir die Zukunft jederzeit zu widerrufen.

Die Léschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie lhre Einwilligung zur Speiche-
rung widerrufen, wenn ihre Kenntnis zur Erflillung des mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr
erforderlich ist, sprich der Vorgang abgewickelt ist und dem keine gesetzlichen Ldschfristen entgegenstehen,
oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Griinden unzulassig ist. Sollten die Daten nicht
geldscht werden kénnen, werden Sie bis zum Ablauf gesetzlicher Léschfristen fiir eine weitere Verarbeitung
gesperrt.
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Links zu anderen Webseiten

Das Landgericht Hamburg hat am 12. Mai 1998 — Aktenzeichen: 312 O 85/98 — entschieden, dass sich ein
Unternehmen / eine Person durch einen Link auf eine Internet-Seite Dritter, den Inhalt dieser Seite zu eigen
macht, es sei denn, das Unternehmen / die Person distanziert sich deutlich von diesen verlinkten Inhalten.
Aus diesem Grunde distanziert sich die MACK RIDES GmbH & Co KG hiermit ausdrucklich von den Inhalten
aller gelinkten Websites. MACK RIDES hat keinerlei Einfluss auf die Inhalte der gelinkten Seiten und Uber-
nimmt somit keinerlei Haftung fur deren Aktualitat, Richtigkeit, Vollstandigkeit, Qualitat und zukunftige Ge-
staltung. Fir die Inhalte der verlinkten Websites ist ausschlieRlich deren Betreiber verantwortlich.

Bitte beachten Sie auch die jeweiligen Datenschutzerklarungen der Dritten, auf deren Seite der Link erfolgt.
Die lhnen vorliegende Datenschutzerklarung gilt ausschlieRlich fir den Internet-Auftritt der MACK RIDES
GmbH & Co KG.

Recht auf informationelle Selbstbestimmung

Sie haben das Recht, zu erfahren, welche lhrer Daten bei uns gespeichert sind (Auskunftsrecht), und nicht
korrekte Daten korrigieren bzw. [dschen/sperren zu lassen. Auf schriftliche Anfrage werden wir Sie gern tber
die zu lhrer Person gespeicherten Daten informieren. Sie erhalten von uns hierzu einen Einschreibe-Brief
mit den entsprechenden Unterlagen. Bitte verstehen Sie, dass wir nattrlich auch Sie als Empfanger verifi-
zieren mussen — zum Schutz lhrer personenbezogenen Daten.

Sie haben das Recht, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
den Vorgaben der Datenschutzgrundverordnung widerspricht, sich an lhre jeweilig zustéandige Aufsichtsbe-
hdrde fur den Datenschutz zu wenden. Im Falle Baden-Wlrttembergs ist dies:

Der Landesbeauftragte fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Hausanschrift: Kénigstrasse 10 a, 70173 Stuttgart

Postanschrift:: Postfach 10 29 32, 70025 Stuttgart

Tel.: 0711/615541-0, FAX: 0711/615541-15,

E-Mail: poststelle@lfdi.owl.de

Sicherheitshinweis

Wir sind bemiht, Ihre personenbezogenen Daten durch Ergreifung aller technischen und organisatorischen
Méglichkeiten so zu speichern, dass sie fur Dritte nicht zuganglich sind. Bei der Kommunikation tGber eine
unverschlusselte E-Mail kann die vollstdndige Datensicherheit von uns nicht gewahrleistet werden, so dass
wir lhnen bei vertraulichen Informationen den Postweg empfehlen.
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